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CCaaddaa  ttrraabbaajjoo  ddee  rreeppaarraacciióónn  ddee  ppaarraabbrriissaass  rreeaalliizzaaddaa  ppoorr  eell  ppeerrssoonnaall  ddee  llaa  eemmpprreessaa;;  GGWWRR  
RReeppaarraacciióónn  ddee  ppaarraabbrriissaass,,  eess  ggaarraannttiizzaaddoo  ppoorr  eell  ttiieemmppoo  qquuee  nnuueessttrroo  cclliieennttee  sseeaa  dduueeññoo  oo  
pprrooppiieettaarriioo  ddeell  vveehhííccuulloo

DDiicchhaa  ggaarraannttííaa,,  ccoonnssiissttee  eenn  aasseegguurraarr  aa  nnuueessttrroo  cclliieennttee,,  qquuee  eell  ddaaññoo  rreeppaarraaddoo  nnoo  ssee  eexxppaannddiirráá  eenn  eell  
ttiieemmppoo,,  eess  ddeecciirr  eell  ppaarraabbrriissaass  nnoo  ccoonnttiinnuuaarráá  qquueebbrráánnddoossee  aa  ppaarrttiirr  ddeell  ddaaññoo  rreeppaarraaddoo,,  nnii  ffoorrmmaarráá  
nnuueevvaass  ttrriizzaadduurraass  oo  ggrriieettaass  aa  ppaarrttiirr  ddee  eessttee..  
TTaammbbiiéénn  nnuueessttrraa  ggaarraannttííaa,,  ccuubbrree  eell  aassppeeccttoo  ddee  qquuee  eell  vveehhííccuulloo,,  aall  ccuuaall  llee  rreeppaarraammooss  ssuu  ppaarraabbrriissaass,,  
nnoo  tteennddrráá  pprroobblleemmaass  eenn  aapprroobbaarr  rreevviissiioonneess  ttééccnniiccaass  oo  

,,  ((iiddeennttiiffiiccaaddoo  eessttee,,  ppoorr  ssuu  ppllaaccaa  ppaatteennttee  eenn  ssuu  rreessppeeccttiivvaa  bboolleettaa  oo  ffaaccttuurraa  
eennttrreeggaaddaa  ppoorr  nnoossoottrrooss,,  aalluuddiieennddoo  eell  sseerrvviicciioo  rreeaalliizzaaddoo  yy  ssuu  rreessppeeccttiivvaa  ffeecchhaa))..  

qquuee  eell  oo  llooss  ddaaññooss  rreeppaarraaddooss  ppoorr  GGWWRR

EEss  mmuuyy  iimmppoorrttaannttee  ddeejjaarr  eenn  ccllaarroo,,  qquuee  eenn  ttooddaa  rreeppaarraacciióónn  ddee  ppaarraabbrriissaass,,  ssiieemmpprree  qquueeddaa  aallgguunnaa  
mmaarrccaa  oo  vveessttiiggiioo  ddee  ddoonnddee  ssee  eennccoonnttrraabbaa  eell  áárreeaa  ddaaññaaddaa..  NNoo  eexxiissttee  tteeccnnoollooggííaa  aallgguunnaa  aa  nniivveell  
““mmuunnddiiaall””  qquuee  ppeerrmmiittaa  bboorrrraarr  110000%%  eell  áárreeaa  ddaaññaaddaa  ((ppiiqquueettee  oo  ttrriizzaadduurraa)),,  ppoorr  lloo  qquuee  ddeejjaammooss  
eessttaabblleecciiddoo  ppúúbblliiccaammeennttee,,  eenn  eell  pprreesseennttee  ddooccuummeennttoo,,  qquuee  eell  rreessuullttaaddoo  ddee  uunnaa  ccoorrrreeccttaa  rreeppaarraacciióónn  
ddee  ppaarraabbrriissaass  ttiieennee  mmuucchhííssiimmaass  vveennttaajjaass,,  aallgguunnaass  ddee  llaass  mmááss  iimmppoorrttaanntteess,,  iinncclluuyyeennddoo  llaa  ggaarraannttííaa  
ddeell  ttrraabbaajjoo,,  ssee  eennccuueennttrraann  ddeessccrriittaass  eenn  nnuueessttrraa  ppáággiinnaa  wweebb  

  nnoo  
sseerráánn  llaa  ccaauussaa  ddeell  rreecchhaazzoo..  SSii  eell  vveehhííccuulloo  pprreesseennttaassee  oottrroo  ddaaññoo  eenn  eell  mmiissmmoo  ppaarraabbrriissaass  ppeerroo  qquuee  nnoo  
ffuuee  rreeppaarraaddoo  oo  hhuubbiieessee  ssiiddoo  rreeppaarraaddoo  ppoorr  oottrraa  eemmpprreessaa  oo  ppeerrssoonnaa,,  eennttoonncceess  llaa  pprreesseennttee  ggaarraannttííaa,,  
nnoo  eess  aapplliiccaabbllee..  

((lleeeerr  mmááss....)),,  ppeerroo  qquuee  eess  iimmppoossiibbllee  
ddeecciirr  oo  eessttaabblleecceerr  qquuee  eell  ddaaññoo  rreeppaarraabbllee  eenn  uunn  ppaarraabbrriissaass  ((lleeeerr  mmááss....))  sseerráá  bboorrrraaddoo  110000%%  ,,  ssiinn  
iimmppoorrttaarr  eell  áánngguulloo  ddee  aapprreecciiaacciióónn  ddeell  rreessuullttaaddoo  ddee  llaa  rreeppaarraacciióónn  ppeerroo  ssii  hhaayy  mmuucchhooss  áánngguullooss  oo  
ddiissttaanncciiaass  eenn  qquuee  eell  ddaaññoo  eess  ddeessaappeerrcciibbiiddoo..  
  

EEnn  llooss  ssiittiiooss  wweebb  ddee  GGWWRR  nnii  tteelleeffóónniiccaammeennttee,,  nnuunnccaa  ssee  hhaabbllaa  ddee  qquuee  eell  ddaaññoo  eess  bboorrrraaddoo  110000%%,,  
ppeerroo  lloo  qquuee  ssii  hhaaccee  110000%%  ffiiaabbllee  nnuueessttrraass  rreeppaarraacciioonneess,,  eess  eell  hheecchhoo  oo  ffaaccttoorr  ddee  sseegguurriiddaadd  ((eell  
ppaarraabbrriissaass  nnoo  ccoonnttiinnuuaarráá  qquueebbrráánnddoossee)),,  eell  áárreeaa  ddaaññaaddaa  qquuee  ffuuee  rreeppaarraaddaa  ppoorr  GGWWRR  nnoo  sseerráá  llaa  
ccaauussaall  ddee  rreecchhaazzoo  eenn  rreevviissiioonneess  ttééccnniiccaass  yy  eessttééttiiccaammeennttee  hhaabbllaannddoo,,  eell  ddaaññoo  ssiieemmpprree  ddiissmmiinnuuiirráá  
ccoonnssiiddeerraabblleemmeennttee,,  ddeeppeennddiieennddoo  eessttoo,,  ddee  llaa  aannttiiggüüeeddaadd  rreeaall  ddeell  ddaaññoo  aa  rreeppaarraarr  oo  ssuu  nniivveell  ddee  
ccoonnttaammiinnaacciióónn  iinntteerrnnaa  ((mmiieennttrraass  aanntteess  ssee  rreeaalliizzaa  uunn  rreeppaarraacciióónn,,  mmááss  ttrraannssppaarreennttee  sseerráá  eell  
rreessuullttaaddoo))..  

LLaass  pprroobbaabbiilliiddaaddeess  ddee  qquuee  uunnaa  rreeppaarraacciióónn  ddee  ppaarraabbrriissaass  ppuueeddaa  nnoo  ccuummpplliirr  ssuu  oobbjjeettiivvoo,,  ssoonn  mmuuyy  
bbaajjaass  ppeerroo,,  ppuueeddeenn,,  eexxiissttiirr  ffaaccttoorreess  iimmppeerrcceeppttiibblleess  aall  oojjoo  hhuummaannoo  ((EEjj..::  CCoonnttaammiinnaacciióónn  ddee  qquuíímmiiccooss  
eessppeecciiaalleess  qquuee  nnoo  ppeerrmmiittaann  llaa  ccoorrrreeccttaa  ccoohheessiióónn  mmoolleeccuullaarr  oo  uunnaa  ppoolliimmeerriizzaacciióónn  ddeeffiicciieennttee  ddeell  
pprroodduuccttoo  aapplliiccaaddoo))..  EEnn  eessttooss  ccaassooss,,  nnuueessttrroo  cclliieennttee,,  ttiieennee  ttooddoo  eell  ddeerreecchhoo  ddee  hhaacceerr  vvaalleerr  ssuu  
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ggaarraannttííaa,,  nnuueessttrraa  eemmpprreessaa  GGWWRR,,  llee  ooffrreeccee  llaa  aalltteerrnnaattiivvaa  ddee  ddeevvoollvveerr  eell  110000%%  ddeell  vvaalloorr  ccaanncceellaaddoo  
ppoorr  nnuueessttrroo  cclliieennttee,,  ccoorrrreessppoonnddiieennttee  aall  sseerrvviicciioo  ddee  llaa  rreeppaarraacciióónn  ddee  eell  oo  llooss  ddaaññooss  rreeppaarraaddooss  ppoorr  
GGWWRR,,  uunnaa  vveezz  pprreesseennttaannddoo  ssuu  bboolleettaa  oo  ffaaccttuurraa  ppeerrssoonnaallmmeennttee  oo  ttaammbbiiéénn  ppuueeddee  sseerr  eessccaanneeaaddaa  yy  
eennvviiaaddaa  aa  nnuueessttrroo  ccoorrrreeoo..  EEll  rreeeemmbboollssoo  sseerráá  rreeaalliizzaaddoo  eenn  uunn  ppllaazzoo  mmááxxiimmoo  ddee  11  ddííaa  vvííaa  
ttrraannssffeerreenncciiaa  bbaannccaarriiaa  ppoorr  iinntteerrnneett,,  oo  ppeerrssoonnaallmmeennttee,,  eenn  eell  lluuggaarr  ddoonnddee  ssee  rreeaalliizzóó  llaa  rreeppaarraacciióónn,,  
eenn  uunn  ppllaazzoo  mmááxxiimmoo  ddee  44  ddííaass  hháábbiilleess  yy  ddiirreeccttaammeennttee  aa  nnuueessttrroo  cclliieennttee,,  qquuiieenn  aa  ssuu  vveezz  ssee  
ccoommpprroommeettee  aa  ddeejjaarr  ccoonnssttaanncciiaa  ssiimmppllee  ((ssoolloo   eenn  eell  ccaassoo  ddee  ddeevvoolluucciioonneess  ddee  ddiinneerroo  eenn  tteerrrreennoo  yy  nnoo  
vvííaa  ttrraannssffeerreenncciiaa  bbaannccaarriiaa  ppoorr  iinntteerrnneett)),,  ddee  qquuee  GGWWRR  hhiizzoo  llaa  ddeevvoolluucciióónn  ddeell  ttoottaall  ccaanncceellaaddoo  ccoonn  eell  
ssoolloo  ffiinn  ddee  nnoossoottrrooss  tteenneerr  uunn  rreessppaallddoo  aannttee  ppooss iibbllee  mmaallaa  iinntteenncciióónn  oo  eessttaaffaa..  

TTaammbbiiéénn,,  ccoonn  nnuueessttrraa  ggaarraannttííaa,,  nnuueessttrroo  cclliieennttee,,  ppuueeddee  ooppttaarr  ppoorr  eell  ccaammbbiioo  ddee  ssuu  ppaarraabbrriissaass  ccoonn  
nnoossoottrrooss,,  aall  vvaalloorr  ddee  eessttee  sseerrvviicciioo  ssee  llee  ddeessccoonnttaarráá  eell  ssaallddoo  oo  vvaalloorr  ccaanncceellaaddoo  aanntteerriioorrmmeennttee  ppoorr  llaa  
rreeppaarraacciióónn  eenn  eell  ddaaññoo  qquuee  nnoo  eerraa  rreeppaarraabbllee  yy  qquuee  ppoorr  lloo  ttaannttoo  ssee  aacccceeddee  aa  nnuueessttrraa  sseerriiaa  yy  
ppeerrmmaanneennttee  ggaarraannttííaa,,  llaa  ccuuaall  nnooss  eennoorrgguulllleeccee  yy  ddeessttaaccaa  ddeessddee  11999955  eenn  CChhiillee..  

SSee  ddeessppiiddee,,    

  

MMuuyy  aatteennttaammeennttee  

  

GGeerrmmáánn  AAnnddrrééss  GGrreevvee  WWeeiinnsstteeiinn  
((GGrrttee..  GGrraall..  ddee  GGWWRR))  
EEmmaaiill::  ggrreevvee@@ggwwrr..ccll    

  

DDeeppttoo..  LLeeggaall  YY  RRRR..HHHH..  

    

YYOOHHAANNAA  VVAALLDDEESS  EESSCCOOBBEEDDOO  

AABBOOGGAADDAA  

WWWWWW..AABBOOGGAADDAASSOOLLUUCCIIOONNEESS..CCLL  
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